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                Responsable technique 
Technicien de maintenance en informatique 
                 RESEAUX | SYSTEME 

                                    
Février à Mars 2010        Responsable technique en Informatique en intérim – Société IFmicro 

          Dépannage informatique et internet sur site pour les particuliers et les professionnels dans le Rhône 
          Garant de la bonne coordination du pôle technique 
          SAV et Création de sites Internet 
 

Septembre à Novembre 2009        Technicien de maintenance informatique itinérant en CDD – Société ANTARES 
          Interventions sur ordinateurs portable et ordinateurs de bureau DELL, NEC et IBM sur toute la région Rhône-Alpes 

 

Mars à Septembre 2009        Auto-entrepreneur - Modane (73). http://www.fernandes-informatique.fr 
          Dépannage informatique et internet à domicile pour les particuliers et les professionnels 
          Dépannage de matériels informatiques sur toute la région Rhône-Alpes (contrats de sous-traitance) 
          Création de sites Internet 
 

Juillet à Septembre 2008        Technicien de maintenance informatique itinérant en intérim - Société NEYRIAL (38) 
           Interventions sur ordinateurs portable et ordinateurs de bureau IBM et HP 

           Interventions sur imprimantes simples ou multifonctions Lexmark, Epson, Canon, Brother et HP 

           Interventions sur Scanner/Fax Canon et Brother 

           Création et déploiement d’images système 
 

Octobre 2006 à Juin 2008        Administrateur et technicien réseaux | BTS IG Administrateur réseaux - ENSERG (MINATEC) 
          Maintenance du parc informatique de l’école (ordinateurs, imprimantes, etc.) 
           Création et déploiement d’images système 
          Configuration de commutateurs Cisco 
          Hotline et assistance utilisateurs 
 

Juillet à Septembre 2006        Technicien de maintenance informatique itinérant en Intérim – Société OSIATIS à Grenoble (38) 
          Interventions sur ordinateurs portable et ordinateurs de bureau NEC, HP et Fujitsu sur toute la région Rhône-Alpes 

           Interventions sur imprimantes simples ou multifonctions Lexmark, Canon, Kyocera et HP 

           Création et déploiement d’images système 
 

Octobre 2004 à Juin 2006        Développeur et Administrateur réseaux | Bac Pro MRIM – Société CM2I à Échirolles (38) 
          Maintenance du parc informatique (ordinateurs, imprimantes, équipements réseaux, etc.) 
          Mise à jour et empaquetage de logiciels 
          Création de sites Internet : www.cm2i.com, www.cm2i-production.com/boutique/index_boutique.php 
 

Novembre 2003 à Août 2004        Electricien en intérim - Société Rey Bobinage, Cegelec, Amec Spie, Apave, etc. 
 

Octobre 2003        Webmaster/Infographiste CDD de 1 mois - Imprimerie ROUX à Saint Jean de Maurienne (73) 
          Gestion de sites Internet : www.espace-vacances.com , www.chateaudelatourdupuits.com , www.ecoledeski.fr 

             

 
Octobre 2009          Certifications DELL : Desktop, Laptop et Diagnostics + Formation TOSHIBA sur matériels monétique 

2006 - 2008          BTS informatique de gestion option Administrateur réseaux en alternance 

2004 - 2006          Bac Pro MRIM (Micro-informatique et Réseaux : Installation et Maintenance) en alternance (mention bien) 

2002 - 2003          Diplômé de l’Ecole d’infographie multimédia 3D (ARIES) à Annecy (niveau bac+2) 

2000 - 2002          BEP et CAP électrotechnique 
 

 
 

Réseaux         - Ethernet, Intranet (LAN, MAN, WAN)  
        - Protocole TCP/IP, SNMP, SSH, HSRP,etc. 
        - Armoire de brassage, Configurations de switch, hub et routeur 
        - Déploiement de postes, conception de postes modèles (Ghost) 

Systèmes         - Windows 2003 et 2000 serveur, XP, Vista, 98, 95, Mac, Linux, Seven 

Applications         - Création d’utilisateurs (selon cahier des charges), configuration d’adresses IP, gestion des sauvegardes 

Logiciels         - Messagerie: Exchange, Outlook, Thunderbird, Lotus notes  
        - Bureautique: Pack Office, Acrobat reader, Open Office 
        - Antivirus : Mcafee, Scanvirus, Norton, Kaspersky, Avast 
        - Pare-feu : Zone Alarm, ISA Server 
        - Proxy : ISA Server 
        - Supervision : Nagios 
        - Inventaire : OCS Inventory, GLPI 
        - Virtualisation : VMware 
        - Télémaintenance : VNC, Teamviewer 
        - Base de données : SQL Serveur, MySQL, Access, MIB 
        - Multimedia : Dreamweaver, Flash, FrontPage 
        - Arts graphique : Illustrator, Photoshop, QuarkXPress 
        - Video/Modélisation : 3DS Max, Adobe After Effects, Adobe Première 
        - Langages : PHP, HTML, JavaScript, DHTML, Style CSS, Batch 
        - Utilitaires : LiveCD, Ultimate Boot CD, Ghost 

Méthodes         - Mérise 

Fonctionnelle         - Rédaction et Respect des procédures qualité interne 
        - Estimation et respect des délais de mise en œuvre 

  
 

Langues          Anglais (Lu, écrit, technique), Portugais (Bilingue), Italien et Espagnol (notions) 

Loisirs          Modélisation d’objet 3D haute résolution, football, course à pied, VTT, cinéma… 

 

Expériences professionnelles 

Formations 

Compétences 

Divers 

http://www.abc-consultants.org/

